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การประเมิน ITA 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ    หน่วยงานภาค รัฐ หรือ Integrity 

and Transparency Assessment หร ือที ่ เร ียกว่าการประเมิน ITA ถือเป ็นเคร ื ่องม ือในการขับเคลื ่อน 
นโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่งโดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับ
ผิดเปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปีโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับ  
ทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้  
หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้นซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนิน งานภา
ครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้นแต่ยังเป็ นการ 
ประเมินประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรม  
และความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติ      
มิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื ่องม ือที ่ของหน่วยงานภาคร ัฐได้สำรวจและ  ประเมินตนเอง 
เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีป
ระสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเอง  
มากยิ ่งข ึ ้น นอกจากนี ้  การประเมิน ITA ย ังส ่งผลให้เก ิดการเปลี ่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงาน 
ภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลต 
ฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ ้น ที ่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการ จัดการ 
ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและ  
ส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย นอกจากนี ้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA 
ถือเป็นเครื่องมือที ่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื ่อนำไปสู ่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 
เพื ่อให้ประชาชนคนไทยได้ร ับบริการจากภาครัฐที ่ด ีขึ ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาส  
ได ้ม ีส ่วนร ่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการดำเน ินงานของภาครัฐได ้มากขึ ้นอีกด้วย  การประเมิน ITA 
ได้เร ิ ่มดำเน ินการ มาตั ้งแต ่ป ีงบประมาณ พ.ศ.  2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA 
ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ.  2569 น ี ้  นอกจากจะย ังม ีการประเม ินอย ่างต ่อเน ื ่ องก ับป ีท ี ่ผ ่ านมาแล้ว 
ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื ่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส 
และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น  

เครื่องมือในการประเมิน 
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ 

กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อ
นสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที ่ปฏิบ ัติงานมาไม่ น ้อยกว่า 1 ปี 
ได ้ ม ี โ อกาสสะท ้ อนและแสดงความค ิ ด เห ็ นต ่ อค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใสของหน ่ วย งานต น เ อง 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 
 



 
    ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่
    ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
    ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
    ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
    ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
    ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
    ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
    ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT 
เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
    ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
    ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2  การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT 
ส่วนที่ 1 

แบบวัด EIT ส่วนที่ 
2 

แบบวัด OIT 

คะแนนข้อ 
คำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ 
ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ 
ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนของข้อ คำถาม 

คะแนนตัว 
ชี้วัดย่อย 

– – – คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อคำ
ถามในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัว 
ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตวัชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน 
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อย ในตัวชี้วัด 



 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT 
ส่วนที่ 1 

แบบวัด EIT ส่วนที่ 
2 

แบบวัด OIT 

คะแนนแบบ 
วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดใน 
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัด 
ในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกตัว 
ชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบ 
วัด 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 
หมายเหตุ 

แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง 
ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนค
วามคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง 

แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง 
ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญของหน่วยงาน 
 
 เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 

กรณีท่ีไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่กำหนดของการประเมิน ITA 
จะมีการดำเนินการ ดังนี้ 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด 

IIT     จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด 

ผลคะแนนของ   แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด 

EIT ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ผลคะแนนของ 

แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 



 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

 ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่กำหนดตามนโยบายและแผนงานระดับประเทศ 
ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการ 
ประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องค์การบริหารส่วนตำบลสระโพนทอง มีคะแนนเฉลี่ยรวม 88.24 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 

IIT 

การปฏิบัติหน้าที่ 99.24 ผ่านเกณฑ์ 

2 การใช้งบประมาณ 98.67 ผ่านเกณฑ์ 

3 การใช้อำนาจ 99.43 ผ่านเกณฑ์ 

4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 94.67 ผ่านเกณฑ์ 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.48 ผ่านเกณฑ์ 

6  
EIT 

 

คุณภาพการดำเนินงาน 96.69 ผ่านเกณฑ์ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.70 ผ่านเกณฑ์ 

8 การปรับปรุงการทำงาน 95.72 ผ่านเกณฑ์ 

9  
OIT 

 

การเปิดเผยข้อมูล 70.00 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

10 การป้องกันการทุจริต 80.00 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

หมายเหตุ 
ผ่านเกณฑ์ หมายถึง มีคะแนน ตั้งแต่ 85 คะแนนขึ้นไป 
ไม่ผ่านเกณฑ์ หมายถึง มีคะแนน น้อยกว่า 85 คะแนน 

การว ิ เคราะห ์ผลการประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินง านของหน ่วยงานภาครั ฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของ
บุคุลากรอ่่ืน ในหน่่วยงานของตนเอง ในประเด็็นที่่เก่่ียวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความโปร่งใส 
ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็็นไปอย่่างเท่าเทียมกัน 
ไม ่ว ่าจะเป ็นผู ้มาต ิดต ่อทั ่วไปหร ือผ ู ้มาต ิดต ่อที ่ ่ร ู ้จ ักก ันเป ็นการส ่วนตัว นอกจากนี ้  ย ังประเมินการรับรู้  
ในประเด ็นที ่เก ี ่ ่ยวข้องกับพฤติกรรมการเร ียก ร ับส ินบน เพื ่อแลกกับการปฏิบัต ิหน้าที ่หร ือที ่อาจส่งผล  
ให ้มีการปฏิบ ัต ิหน ้าที่  อย่างไม ่เป ็นธรรมเพื ่อเป ็นการตอบแทนแนวทางในการยกระด ับผลการประเมิน 
และพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็น  
ข้อคำถามท่ีมผีลการประเมินสูง มีดังนี้ 



 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็น 
ไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

98.86 
 

ระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมา
จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ 
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
มากน้อยเพียงใด 

98.86 วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการ
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
นอกจากนีห้น่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือ
การให้บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับอินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด  

i3 จ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเรียก 
รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่
อาจเกิดขึน้ และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 
เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบน
ดังกล่าวนอกจากนี้ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานเพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอก 
ได้แจง้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดข้ึนที่ภารกิจ
หรือบริการใดจากนั้นจึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป 

ตัวช้ีวัดที ่2 การใช้งบประมาณ 
เป็นตัวช ี ้ว ัดที ่ม ีว ัตถุประสงค์เพื ่อประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วย งานต่อการดำเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานตนเอง ในนประเด ็นที ่ เก ี ่ยวข ้องกับการ ใช ้จ ่ายเง ินงบประมาณของหน่วยงานอย่างค ุ ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไมม่เอื ้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิ กจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุแนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการ 



 
ดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำและการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ  
ประเมินสูง มีดังนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

I4 หน่วยงานของท่าน 
ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุ 
ประสงค์มากน้อยเพียงใด 

98.86 

 

ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 

I5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น 
ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

98.29 ให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบนและกำหนดมาตรการ
สำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

I6 หน่วยงานของท่าน 
มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจั
ดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุค
คลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.86 จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯพร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างฯให้ครบตามองค์ประกอบโดยเปิดเผยข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปีเพ่ือแสดงถึงความ
โปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากร
ภายในและบุคคลภายนอก 

 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อํานาจของผู้

บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเองในประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรื
อทําในสิ่ง ที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลเช่่น การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง 
โยกย้ายเลื่อนต่ำแหน่งที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้องหรือมีพฤติกรรมการให้หรือรับสิน
บน แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมนิต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

i7 ท่านเคยถูกผู ้บ ังคับบัญชาของ 
ท่านสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับ
บัญชาหรือพวกพ้องบ่อยครั ้งมาก 
น้อยเพียงใด 

99.43 

 

จัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้า 

ทีก่ารแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวมหรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่
ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้ 



 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้น
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชนส์่วน
รว่ม 

i8 ท่านเคยถูกผู ้บ ังคับบัญชาของ 
ท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรื
อประพฤต ิม ิชอบบ ่อยคร ั ้ งมาก 
น้อยเพียงใด 

98.86 จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้
อำนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชานอกเหนือจากประเด็น
การเรียกรับสินบนและกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าว รวมทั้งดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้รวมถึง
การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระทำการทุจริตให้บุคลากรภายใน
ได้รับทราบด้วย 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วย 
งานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน 
เพ ื ่ อแลกก ับการบรรจ ุ  แต ่ งตั้ ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับ
สินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคลและกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้งดำเนินการตามมาตรการที่ได้
กำหนดไว้ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินขอ

งราชการในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่ว
ยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง 
มีความสะดวกและการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอเพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

 

 

 

 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการขอยืมหรือขอใช้ 
ทรัพย์สินของหน่วยงาน 

88.57 ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่างๆไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง 



 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแลตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้
นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เ
พ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวนอกเหนือจากประเด็น
การเรียกรับสินบนและกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าว รวมทั้งดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานพร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

i12 
การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สิ
นของหน่วยงาน 
สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว
ได้ มากน้อยเพียงใด 

95.43 กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้องและควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมา 
ตรฐานทางจริยธรรม 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยหน่วยงานต่อการแก้ไขบัญ

หาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่า
งจริงจังและความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิ
ภาพรวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูลเบาะแสหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการตรวจ
สอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำผิดแนวทางในการยกระดับผลการประเมิน  
และพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำและการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถาม
ที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน 
ของท่านให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

98.86 
 

จัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น 



 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้นเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ี
ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือ 
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

98.86 จัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น 
Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์
ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัด 
การเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประ
พฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

97.71 ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่ายสร้างความ
มั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและ
ไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนและควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที ่เป็นไปตาม                
มาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดและจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติรวมถึงพฤติกรรม 
การถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและ
พัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำและการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการ ประเมินสูง มีดังนี ้

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่2) 

แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการ 
ประเมิน 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้น
ตอนและ ระยะเวลา 

92.94 98.10 ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้ 

บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

หรือคู่มือการให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
นอกจากนี้ 



 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่2) 

แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการ 
ประเมิน 

หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

มาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวก 
และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 

ป้ายประชาสัมพันธ์ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง

ออนไลน์หรือ 
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน 

92.94 98.10 วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงาน
ที่เกิดการใ 

ห้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่า
เทียมกัน 

จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ 

หรือ E-Service 
เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน

ภารกิจหรือบริ 
การนั้น ๆ 

ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงาน
และช่วยให้เกิ 

ดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน

หรือการให้บ 
ริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด 
หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 

อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือ

ผู้มาติดต่อร 
าชการ ได้รับทราบ 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียก 
รับ สินบนเพื่อแลกกับการ 
ปฏิบัติ งานหรือให้บริการแก่ 
ท่านหรือไม่ 

98.04 100 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

ให้เจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง 



 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่2) 

แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการ 
ประเมิน 

ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ 
และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต

ในประเด็นที่ 
เกี่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น 

และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 
เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้

สินบนดังก 
ล่าว นอกจากนี้ 

ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ภายในหน่วยงาน 
เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้

เบาะแส 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขอ

งหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวชัยงกับการเผยแพร่ข้อมลขอมองหน่วยงานในเรื่อง 
ต่างๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลายสามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อนโดยขัอมูลที่เผยแพร่จะต้องครบ 
ถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที ่ประชาชนหรือผู ้รับบริการควรได้ร ับทราบอย่างขัดเจน 
ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วยแนวทางในการยกระดับ  
ผลการประเมินและพัฒนาการดำเน ินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที ่ม ีผลการประเมินต ่ำและการร ักษา  
มาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
 

 

 

 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 



 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

(EIT 
ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่2) 

แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการ 
ประเมิน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามาร
ถเข้าถึงได้ง่าย 

94.51 96.19 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอำนวยความ

สะดวกในกา 
รเข้าใช้งาน 

โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป๋นปัจจุบัน 

e5 หน่วยงานมีการประชา 
สัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ 
ประชาชนหรือผู้รับบริการ  
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

94.12 96.19 รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถามหรือให้คำ 
อธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

94.12 99.05 มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม 

หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ -สอบถาม
ข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง 

ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 

Twitter 
หรือ Instagram นอกจากนี้ 

ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขอ

งหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติ  
งานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานขั้นตอนวิธีการบริการและการพัฒนาการให้บริการผ่านทานทางออนไลน์  
ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้นรวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ 
ดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้นแนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการ ดำเนินงาน 
สำหรับประเด็น ข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง 
มีดังนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 



 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่2) 

แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการ 
ประเมิน 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส 
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่ว
นร่วมในการปรับปรุงพัฒนากา
รดำเนินงานของหน่วยงาน 

93.33 97.14 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ

หน่ว 
ยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม

ต่าง 
ๆ 

และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามา 

มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง 
การดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ 
ประชาชน 

93.73 99.05 เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่ว 

นร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 

และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มา 

มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
อีกท้ัง 

หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
- 

สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทาง 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการ 
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์
ให้สะดวกรวดเร็วและมี 
ประสิทธิภาพ 

92.94 98.10 พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 

ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 

และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E- 

Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ 
(1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ 



 
(2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 

การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

การดำเนินการดารตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 
(5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส่ในการบริหารงานและการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานแนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ 
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบ 

ถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่าย
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยหน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบดำเนินการที่ชัดเจนมีการพัฒนาและทบทวนข้อมูล
ให้มีความเป็นปัจจุบันในรูปแบบที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆที่เก่ียวข้องกับการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานโดยกำหนดผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลที่มีความเป็นปัจจุบัน ผ่านทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา 
หน่วยงาน 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วย  
งานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมินเพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงาน
ระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผลความสำเร็จของการ
ดำเนินงาน 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการ 
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจำปี พ.ศ. 2568 

0 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปีที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินเพ่ือให้
สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปีและ
ความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 



 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานได้ 

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 

0 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินโดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของ
เนื้อหาการกำกับติดตามและการสรุปผลของการปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มี
รายละเอียดชัดเจนครบถ้วนมีความสอดคล้องกันในรูปแบบที่
สามารถนำไปใช้ในการประมวลผลเพ่ือให้สาธารณชนสามารถ
เข้าถึงใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถ
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ 

100 พัฒนาและจัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์
การประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ควรพิจารณา
ทบทวนคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานให้มีความเป็นปัจจุบัน 
สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงานและกฎหมายที่
เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ควรดำเนินการโดยเปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วยอีกท้ังควรจัดทำสรุปแนว
ทางการปฏิบัติงานดังกล่าวในรูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น 
Flowchart, Infographic 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ 
สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 พัฒนาและจัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการตามหลักเกณฑ์
การประเมินในทุกงานบริการของหน่วยงาน ทั้งนี้ควรพิจารณา
ทบทวนคู่มือหรือแนวทางการการให้บริการให้มีความเป็น
ปัจจุบันและควรมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สอดรับ
กับปริมาณของผู้รับบริการเพ่ือให้เกิดการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่เกิดความพึงพอใจสูงสุดสะดวก และมีประสิทธิภาพ 
อีกท้ังควรจัดทำสรุปแนวทางการให้บริการดังกล่าวในรูปแบบที่
สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, Infographic 

o10 E–Service 100 ให้ความสำคัญกับการพัฒนา E-Service สำหรับการให้บริการให้
ครอบคลุมทุกงานบริการของหน่วยงาน 

 



 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการในทุกงานบริการของหน่วยงาน
โดยจำแนกรูปแบบการให้บริการแบบ Walk-in และ E-Service 
เพ่ือให้ทราบว่างานบริการใดมีผู้มาขอรับบริการเป็นหลักและนำ
ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ
ต่อไป 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ 
จัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการ 
จัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุ 
ประจำปี พ.ศ. 2568 

0 จัดทำข้อมูลรายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุที่มีเนื้อหา
และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินซ่ึง
เป็นข้อมูลที่กฎหมายกำหนดให้หน่วยงานต้องดำเนินการและ
เผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มี
โครงสร้างทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วย
คอมพิวเตอร์ต่อไปได้ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
สร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 

50 จัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมินโดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตาม
กฎหมายและเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที่มีโครงสร้างทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผล
ด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุเพ่ือกำหนดมาตรการในการป้องกัน
การทจุริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

o14 แผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมินเนื่องจากข้อมูลแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นข้อมูลที่มีความสำคัญต่อเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานที่จะช่วยให้เกิดความเข้าใจและการรับรู้ที่
ชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตาม
นโยบายแผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงานอันจะก่อให้เกิด



 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

ความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงาน 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 

100 จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี
ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนดและ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบ
ถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมี
ความโปร่งใส 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับ 
เคลื่อนจริยธรรม 

100 เผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐรวมทั้ง
สร้างการรับรู้และการตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบ 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินโดยเฉพาะการให้
ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่อง
ร้องเรียนได้และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมินและควรพัฒนาช่องทางการรับแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและ
ปลอดภัยเพ่ือเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่าหน่วยงาน
ให้ความสำคัญและมีความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเพ่ือสร้างความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับ
สาธารณชน 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี 
ส่วนร่วม 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นการเปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
ภารกิจของหน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินโดยควรมีการกำหนดให้มี



 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

การจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง
เป็นประจำทุกปีผ่านช่องทางหรือวิธีการที่สะดวกและเหมาะสม
กับภารกิจของหน่วยงานเพ่ือนำผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ 
(1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเต็นสินสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ                 

(No Gift Policy) และการประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
(2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ 

แผนป้องกันการทุจริตและมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น 

แสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมินเพ่ือนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมแนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการ
ดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำและการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ 
ประเมินสูง มีดังนี้ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

ตัวช้ีวัดที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการ 
สร้าง วัฒนธรรม ตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้เกิดค่านิยมและ
วัฒนธรรม No Gift Policy ซึง่จะช่วยลดปัญหาการรับสินบนใน
รูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือ 
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100 ดำเนินจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินและควรสร้างความรู้
ความเข้าใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใดอันอาจคำนวณเป็นเงินได้ตามกฎหมายมาตรา 128แห่ง
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐานเรียกรับสินบน 



 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิด 
การให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงา
นตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2568 

0 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเดน็ที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินโดยควรมีการทบทวนและ
วิเคราะห์เพื่อค้นหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานมีเรียก/รับสินบนเพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือละเว้นการปฏิบัติไม่ว่าการกระทำ
นั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าทีใ่น 4 กระบวนงาน  
  (1) การอนุมัติ อนุญาต 
  (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
  (3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
  (4) การบริหารงานบุคคลและกำหนดมาตรการและกลไกใน
การบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจนและกำกับ
ติดตามการดำเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเพ่ือ
ป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัด 
การความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 

100 จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ท่ีกำหนดและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผล
การดำเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าวสามารถป้องกัน
หรอืลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

ตัวช้ีวัดยอ่ยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 จัดทำและเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่มีเนื้อหา
และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน
โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตให้
สอดรับกับค่าเป้าหมายของยุทธศาสตร์หรือบริบทแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไปและสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน และผลการวิเคราะห์
คะแนนการประเมิน ITAในปีที่ผ่านมานอกจากนี้ควรมีการกำกับ
ติดตามการดำเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
ต่อเนื่องตลอดจนการวิเคราะห์และรายงานผลการดำเนินงาน
และการจัดทำข้อเสนอแนะแนวทางในการดำเนินงานเพ่ือเตรียม
ความพร้อมสำหรับปีถัดไป 



 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกัน 
การทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 

100 จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปีให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนดและเผยแพร่
ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการดำเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าวสามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินใน
ปีทีผ่่านมาเพ่ือจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ
อย่างชัดเจนโดยควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติเพ่ือให้
เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
อย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กรมีการกำกับติดตามและรายงาน
ผลต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภา
ยในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ี
กำหนดและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบเพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นในการดำเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
สรุปผลการวิเคราะห์และการกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลสระโพนทอง                      
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
นำไปสู่การกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลสระโพนทอง ให้ดีขึ้น ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐานการปฏิบติังานใน
ทกุ ภารกิจใหเ้ป็นไปตามขัน้ตอน
และ ระยะเวลาอย่างเครง่ครดั 
และสรา้งมาตรฐานการใหบ้ริการ
ที่ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบติั หรือ
รบัสินบน 

ใชก้บั i1 
แนวทางการปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่
บคุคลภายนอก เพื่อมุ่งผลสมัฤทธิ์ของ
งานและรบัผิดชอบต่อหนา้ที่ 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ เพื่อให้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน โดยให้มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน 
เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด กำหนดวิธีการ
ขั้นตอนการในปฏิบัติงาน กำหนดระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงาน และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ ถือปฏิบัติตามคู่มือ
หรือแนวทางโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ให้บุคลากร และประชาชนทราบ ใน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ จดบริการ หรือผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นางขวัญนภา  ทองกระจ่าง 
หัวหน้าสำนักปลัด 

รักษามาตรฐานการปฏิบัติงานใน
ทุก ภารกิจให้เป็นไปตามขั้นตอน
และ ระยะเวลาอย่างเคร่งครัด และ
สร้างมาตรฐานการให้บริการที่ เท่า
เทียม ไม่เลือกปฏิบัติ หรือรับ
สินบน 

ใช้กับ i2 ยกระดับช่องทาง   
การให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service 

1. วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดของหน่วยงานที่ 
อาจเกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ
อย่างไม่เท่าเทียมกัน 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-
Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ และช่วยอำนวย

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นางขวัญนภา  ทองกระจ่าง 
หัวหน้าสำนักปลัด 



 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยไม่
จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง 
3. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการ
ให้บริการ ออนไลน์ หรือ E-service 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service ที่หลากหลาย เพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางการให้บริการ 
ดังกล่าว 

รักษามาตรฐานการปฏิบัติงานใน
ทุก ภารกิจให้เป็นไปตามขั้นตอน
และ ระยะเวลาอย่างเคร่งครัด และ
สร้างมาตรฐานการให้บริการที่ เท่า
เทียม ไม่เลือกปฏิบัติ หรือรับ
สินบน 

ใช้กับ i3 การบริหารจัดการ ความเสี่ยง
การทุจริตใน ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

1. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้อง กับสินบนที่อาจเกิดขึ้น 
2.จัดทำแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงใน 
เรื่องการเรียกรับสินบนหรือให้สินบน 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตใน การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอก ได้แจ้งเบาะแสและร้องเรียนว่าการ
ทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด  
3. ดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ ทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป  
4. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สาวิตร ี ฦาชา 
นักวิชาการตรวจสอบ

ภายใน 

  



 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ผลการวิเคราะห์ 

(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานด้านการใช้จ่ายงบ 
ประมาณของหน่วยงานให้มีความ
โปร่งใส เปิดเผย และตรวจสอบได้ 

ใช้กับ i4 i5 i6 
สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

1.จัดทำแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี โดยระบุรายละเอียดของ
โครงการ วัตถุประสงค์ ผู้รับจ้าง และการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างชัดเจนในแต่ละโครงการ 
2.ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้เกิด
การตรวจสอบจากภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นางขวัญนภา  ทองกระจ่าง 
หัวหน้าสำนักปลัด 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

ผลการวิเคราะห์ 

(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานด้านการใช้อำนาจ
ของผู้บังคับบัญชา 

ใช้กับ i7 i8 i9 การสร้างจิตสำนึกที่ดีใน  
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่และการ 
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม 

1.ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหาร 
งานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรม 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 
2.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียก
รับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคลและ
กำหนด มาตรการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
3.ประชาสัมพันธ์ช่องทางหรือแนวทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ ป.ป.ช. 
และ ปปท. ให้กับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
4.เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลดังกล่าวบนหน้า 
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้กับเจ้าหน้าที่และผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสียได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่าเคร่งครัด 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สิรินธร  สิงโคตร 
นักทรัพยากรบุคคล 

 

 

 



 
 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ผลการวิเคราะห์ 

(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐานดา้นการใชท้รพัย์
สินของราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใชก้บั i10 i11 i12 สรา้งความโปรง่   
ใสในการใชท้รพัยส์ินของราชการใหม้ีกา

รบรหิารทรพัยส์ิน ของทาง 

ราชการท่ีโปรง่ใส เปิดเผย ตรวจสอบได ้

เกิดประสิทธิภาพ 

1.จดัท าแนวทางปฏิบติั/ระเบียบการใชท้รพัยส์ินข
องราชการโดยก าหนดขัน้ตอนในการขอยืมทรพัย์
สินของราชการตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ 
ที่ชดัเจน มีแบบการขออนญุาต/การอนมุติัยืม 
ที่สะดวกเปิดเผยและตรวจสอบไดท้ัง้กรณีการยืม
ทรพัยส์ินของบุคคลภายในและบคุคลภายนอกหรื
อภาคเอกชน  
2.การติดตามตรวจสอบการด าเนินการตามแนว 
ทางปฏิบติั/ระเบียบการใชห้รือยืมทรพัยส์ินของ 
ราชการโดยวางระบบการจดัท าระเบียนการเบิกท
รพัยส์ินของราชการทะเบียนการยืมทรพัยส์ิน 
ของราชการอย่างเป็นระบบ  
3.ประชาสมัพนัธค์ู่มือหรือแนวปฏิบติัดงักลา่วใหบุ้
คลากรและประชาชนรบัทราบและใหถื้อปฏิบติั 
อย่างเครง่ครดั 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สรุีภรณ์ จึงรุ่งชัยวัฒนา 
นักวิชาการพัสดุ 



 
 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 

(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐานในประเด็นการแก้
ไขปัญหาการทจุรติของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 

ใชก้บั i13 i14 i15 
การบริหารจดัการเรื่องรอ้งเรียนการทจุรติ

และประพฤติมิชอบที่มีความรวดเรว็ 

เขา้ถึงไดง้่าย 

สรา้งความมั่นใจแก่ผูร้อ้งเรียนว่าจะมีกา

รเก็บรกัษาขอ้มลูเป็นความลบัและไม่มีผ

ลกระทบต่อผูร้อ้งเรียน 

1.จดัท าและเผยแพรแ่นวปฏิบติัการจดัการเรื่อง 
รอ้งเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 
2.จดัท าและพฒันาช่องทางการรบัแจง้เรื่องรอ้งเรี
ยนการทจุรติและประพฤติมิชอบที่สะดวกและ 
ปลอดภยัเขา้ถึงไดง้่ายสรา้งความมั่นใจแก่ผู ้
รอ้งเรียนว่าจะมีการเก็บรกัษาขอ้มลูเป็นความลบั
และไม่มี ผลกระทบต่อผูร้อ้งเรียน 
3.จดัท าและเผยแพรข่อ้มลูสถิติเรื่องรอ้งเรียนการ

ทจุรติและประพฤติมิชอบเพื่อสรา้งความเชื่อมั่นใน

กระบวนการจดัการเรื่องรอ้งเรียนการทจุรติและ 

ประพฤติมิชอบของหน่วยงานใหก้บัสาธารณชนได้

รบัทราบ 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นางขวัญนภา  ทองกระจ่าง 
หัวหน้าสำนักปลัด 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐาน 
ดา้นคณุภาพการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใชก้บั e1 e2 e3 ปรบัปรุงคณุภาพด าเนิน 

งานหรือการใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก 

อย่างมีประสิทธิภาพเท่าเทียมกนัไม่เลือก 

ปฏิบติัโดยมุ่งผลสมัฤทธิ์ของงานและ 

รบัผิดชอบต่อหนา้ที่ 

1.จดัท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานของเจา้ 
หนา้ที่เพื่อใหย้ดึถือปฏิบติัใหเ้ป็นมาตรฐานเดียว 
กนั โดยใหม้ีราย ละเอียด ของการปฏิบติังาน เช่น 
เป็นคู่มือปฏิบติังานภารกิจใดก าหนดวิธีการขัน้ 
ตอนการในปฏิบติังานก าหนดระยะเวลา 
ที่ใชใ้นการปฏิบติังาน และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 
2.ก าชบัใหเ้จา้หนา้ที่ผูป้ฏิบติัถือปฏิบติัตามคู่มือ 
หรือแนวทาง ดงักลา่วโดยเครง่ครดั  
3.ประชาสมัพนัธห์รือเผยแพรคู่่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบติังาน ใหบุ้คลากร และประชาชนทราบ 
ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตัง้ของหน่วย 
งาน หรือ ผ่านสื่อออนไลนข์องหน่วยงาน 
4.จดัท าและพฒันาช่องทางการรบัแจง้เรื่อง 
รอ้งเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบที่สะดวก 
และปลอดภยั เขา้ถึงไดง้่าย 
สรา้งความมั่นใจแก่ผูร้อ้งเรียนว่าจะมีการเก็บ 
รกัษาขอ้มลูเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบ 
ต่อผูร้อ้งเรียน 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐานใน 
ประเด็นประสิทธิภาพการสื่อสารข
องหน่วยงาน 
 
 
 
 

 

ใชก้บั e4 e5 e6 
เผยแพรแ่ละประชาสมัพนัธ ์
ขอ้มลูข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอ านวยความสะดวกในการเขา้ใชง้า
นเว็บไซตข์องหน่วยงานใหม้ีความครบถ้
วน และเป็นปัจจบุนั  
 

 

1.ประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 
กบัการด าเนินงานตามอ านาจหนา้ที่หรือภารกิจ 
ของหน่วยงานบนเว็บไซตแ์ละช่องทาง social 
media ของหน่วยงานอย่างสม ่าเสมอ 
2. จดัใหม้ีช่องทางการสอบถามขอ้มลูต่าง ๆ 
ที่หน่วยงานสามารถสื่อสารใหค้ าตอบกบัผูส้อบ 
ถามได ้โดยมีลกัษณะเป็นการสื่อสารไดส้องทาง 
(Q&A) 
 
 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 



 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐานในประเด็นการปรั
บปรุงการท างานใหต้อบสนองต่อ
ความตอ้งการของประชาชน 
ในพืน้ที่ 
 
 
 
 
 
 
 

ใชก้บั e7 e8  เปิดโอกาสใหบ้คุคล 
ภายนอกไดม้ีสว่นรว่มในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของ หน่วยงาน 

1.เปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบคุคลภายนอกเขา้
มามีสว่นรว่มในการด าเนินงานตามภารกิจของ 
หน่วยงานผ่านการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม 
ต่าง ๆ และแสดงผลการเปิดโอกาสการมีสว่นร่วม 
โดยมีรายละเอียด เช่น 
   (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสว่นรว่ม 
   (2) สรุปขอ้มลูของผูม้ีสว่นรว่ม 
   (3) ผลจากการมีสว่นรว่ม 
   (4)การน าผลจากการมีสว่นรว่มไปปรบัปรุงพฒั
นาการ ด าเนินงานของหน่วยงาน 
2. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วใหส้าธารณชนรบัทราบ 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.ปุณยนุช  เสนาหมื่น 
นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน 

รกัษามาตรฐานในประเด็นการ 
ปรบัปรุงการท างานใหต้อบสนอง
ต่อความตอ้งการของประชาชน 
ในพืน้ที่ 
 
 

ใชก้บั e9 พฒันาการใหบ้ริการ 
ผ่านช่องทางออนไลนใ์หส้ะดวก รวดเรว็ 
และมีประสิทธิภาพ 
 

1.จดัท าและพฒันาการใหบ้ริการในรูปแบบ 
ออนไลนห์รือ E-Service เพื่อลดการใชด้ลุย 
พินิจหรือการเลือกปฏิบติัในภารกิจหรือบรกิารนัน้
ๆ และแสดงรายละเอียดวิธีการใชง้านระบบ 
การใหบ้รกิารออนไลน ์หรือ E-service 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 

 

2.ประชาสมัพนัธช์่องทางการใหบ้รกิารรูปแบบ 
ออนไลนห์รือ E-Service ที่หลากหลาย เพื่อให ้
ประชาชนสามารถเขา้ถึงช่องทาการใหบ้รกิาร 
ดงักลา่ว 
 

 
 
 
 
 
 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานตาม 

ภารกิจของหน่วยงาน ใหป้ระชาชน 

รบัทราบอย่างครบถว้น และเป็นปัจจุบนั 

ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 

เขา้ถึงง่าย ไม่ซบัซอ้น 

ใชก้บั o1 
1.จดัท าแผนผงัโครงสรา้งการแบ่งสว่นราชการของ
หน่วยงาน ทัง้ฝ่ายการเมืองและฝ่ายขา้ราชการ 
ประจ าโดยแสดงต าแหน่งที่ส  าคญัและการแบ่ง 
สว่นงานภายใน ยกตวัอย่างเช่น ส านกั กอง ศนูย ์
ฝ่าย สว่น กลุม่ เป็นตน้ 
2.จดัท าขอ้มลูที่อธิบายถึงหนา้ที่และอ านาจ 
ของหน่วยงาน 
3.เผยแพรข่อ้มลูดงักล่าวบนเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

และประชาสมัพนัธใ์นช่องทางอื่น ๆ ใหป้ระชาชน 

รบัทราบอย่างทั่วถึง 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานตาม 
ภารกิจของหน่วยงานใหป้ระชาชนรบั 
ทราบอย่างครบถว้น และเป็นปัจจบุนั 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เขา้ถึงง่าย ไม่ซบัซอ้น 
 

ใชก้บั O2  
1.จดัท าขอ้มลูของผูบ้รหิารสงูสดุ 
และผูด้  ารงต าแหน่งทางการบรหิารของหน่วยงาน
ที่เป็นปัจจุบนั อย่างนอ้ยประกอบดว้ย  
               (1) ผูบ้รหิารสงูสดุ 
               (2) รองผูบ้ริหารสงูสดุ 
2.แสดงขอ้มลูของผูบ้รหิารแต่ละคนที่เป็นปัจจบุนั  

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 

อย่างนอ้ยประกอบดว้ย  
               (1) รูปถ่าย 
               (2) ชื่อ-นามสกลุ       
               (3) ต าแหน่ง  
               (4) หน่วยงานภายใตก้ารก ากบั 
ดแูลหรือการมอบหมายหนา้ที่ของรองผูบ้รหิารสงู
สดุแต่ละคน  
               (5) ช่องทางการติดต่อ (เช่น 
หมายเลขโทรศพัท ์ 
หรืออีเมล ที่สามารถติดต่อโดยตรงกบัผูบ้รหิารได)้ 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 
และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 
ไม่ซบัซอ้น 
 
 

ใชก้บั o3 
1.จดัท าขอ้มลูการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) ที่อยู่หน่วยงาน 
               (2) หมายเลขโทรศพัท ์
               (3) ที่อยู่ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกสก์ลาง 
(E-mail) ของหน่วยงาน 
(ตามระเบียบส านกันายกรฐัมนตรีว่าดว้ยงานสาร
บรรณ ฉบบัที่ 4    พ.ศ. 2564 ขอ้ 89/1)     

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
 

               (4) แผนที่ตัง้ในรูปแบบ Google map 
โดยตอ้งปักหมดุชื่อของหน่วยงานนัน้ ๆ 
อย่างชดัเจนแสดงช่องทางการสอบถาม 
ขอ้มลูต่าง ๆ ที่สามารถเขา้ถึงหรือเชื่อมโยง 
ไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเว็บไซตห์ลกัของ 
หน่วยงานโดยมีลกัษณะเป็นการสื่อสารไดส้อง 
ทาง (Q&A) ระหว่างผูส้อบถามกบัหน่วยงาน เช่น 
Messenger Live Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 
และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 
ไม่ซบัซอ้น 
 
 

ใชก้บั O4 
1.จดัท าขอ้มลูข่าวสารต่าง ๆ 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
ตามหนา้ที่และอ านาจ 
หรือภารกิจหลกัของหน่วยงานที่เกิดขึน้ในปีงบ 
ประมาณ พ.ศ. 2569  
2.จดัท าขอ้มลูข่าวสารการพฒันาองคก์รที่เก่ียวขอ้
งกบัการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ      
พ.ศ. 2569 
 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 
และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 
ไม่ซบัซอ้น 

ใช้กับo5 
1.จัดทำแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาของ
หน่วยงาน ที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
               (1) ยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ หรือ
แนวทาง 
               (2) เป้าหมาย 
               (3) ตัวชี้วัด 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.ปุณยนุช  เสนาหมื่น 
นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน 

ยกระดบั ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 
และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 
ไม่ซบัซอ้น 
 

ใช้กับ o6 
1.จัดทำแผนการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

               (1) โครงการหรือกิจกรรม 

               (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 

               (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่
ละโครงการหรือกิจกรรม 
2.จัดทำข้อมูลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงานไตรมาสที่ 1 - 2 ประจำปี

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.ปุณยนุช  เสนาหมื่น 
นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่มีเนื้อหาหรือรายละเอียด
ความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 

              (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 

              (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

ยกระดบั ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 
และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 
ไม่ซบัซอ้น 
 
 
 
 

ใชก้บั o7 
1.จดัท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนด าเนิ
นงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
โดยมีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย  
                (1) ผลการด าเนินงานของแต่ละ 
โครงการ หรือกิจกรรม 
                (2) งบประมาณที่ไดร้บัจดัสรรแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรม 
                (3) ผลการใชจ้่ายงบประมาณที่ใช ้
ด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
                (4) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงาน 
แต่ละโครงการหรือกิจกรรม  

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.ปุณยนุช  เสนาหมื่น 
นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 
และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 
ไม่ซบัซอ้น 
 

ใชก้บั o8 
1.จดัท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานที่เจา้หนา้
ที่ของหน่วยงานใชย้ึดถือปฏิบติัใหเ้ป็นมาตรฐานเ
ดียวกนั อย่างนอ้ย 3 งาน 
โดยมีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) ชื่องาน 
               (2) วิธีการขัน้ตอนการปฏิบติังาน 
               (3) ระยะเวลาที่ใชใ้นการปฏิบติังาน 
               (4) กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 
และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 
ไม่ซบัซอ้น 
 
 
 

ใชก้บั o9 
1. จดัท าคู่มือการขอรบับรกิารหรือแนวทาง 
การปฏิบติัที่ผูร้บับริการหรือผูม้าติดต่อกบัหน่วย 
งานใชเ้ป็นขอ้มลูในการขอรบับรกิารหรือติดต่อ 
กบัหน่วยงาน อย่างนอ้ย 3 งาน โดยมีรายละเอียด 
ของแต่ละงาน อย่างนอ้ยประกอบดว้ย  
               (1) ชื่องาน 
               (2) วิธีการขัน้ตอนการขอรบับรกิาร 
               (3) ระยะเวลาที่ใชใ้นการขอรบับรกิาร 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

                (4) ช่องทางใหบ้ริการ เช่น สถานที่ 
สว่นงานที่รบัผิดชอบ E-service One Stop 
Service 
              (5) ค่าธรรมเนียม 
              (6) รายการเอกสารหลกัฐานประกอบ 
การย่ืนค าขอรบับรกิาร 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 
และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 
ไม่ซบัซอ้น 

ใชก้บั o10 
1.จดัท าระบบการใหบ้ริการผ่านช่องทางออนไลน ์ 
(E–SERVICE) ที่ผูข้อรบับรกิารไม่ตอ้งเดินทาง 
มายงัจดุใหบ้รกิาร (END-TO-END Digital)  
2.จดัท ารายละเอียดวิธีการใชง้านระบบการให ้
บรกิารสามารถเขา้ถึงหรือเชื่อมโยงไปยงัช่องทาง 
ขา้งตน้ไดจ้ากเว็บไซตห์ลกัของหน่วยงาน 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 
และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 
ไม่ซบัซอ้น 
 
 

ใชก้บั O11 
3.จดัท าขอ้มลูสถิติการขอรบับรกิารผ่านช่องทาง 
ออนไลน ์(E–SERVICE) ปีงบประมาณ          
พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบ 
ดว้ย  
               (1) ชื่องาน 
               (2) จ านวนผูร้บับริการผ่านช่องทาง 
ออนไลน ์จ าแนกเป็นรายเดือน หรือ รายไตรมาส 
โดยตอ้งมีขอ้มลูครอบคลมุระยะเวลา 1 ปีงบ 
ประมาณ 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 

ยกระดบั ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 

งานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 

และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 

หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 

ไม่ซบัซอ้น 

ใชก้บั o12 
1.จดัท ารายงานสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งหรือการ 
จดัหาพสัดขุองหน่วยงานรายเดือน ไตรมาสที่      
1 - 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
โดยมีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) งานที่จดัซือ้หรือจดัจา้ง         
               (2) วงเงินที่จะซือ้หรือจา้ง 
               (3) ราคากลาง                            

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สรุีภรณ์ จึงรุ่งชัยวัฒนา 
นักวิชาการพัสดุ 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

               (4) วิธีซือ้หรือจา้ง 
               (5) รายชื่อผูเ้สนอราคา               
               (6) ราคาที่เสนอ 
               (7) ผูไ้ดร้บัการคดัเลือก               
               (8) ราคาที่ตกลงซือ้หรือจา้ง 
               (9) เหตผุลที่คดัเลือกโดยสรุป 
              (10) เลขที่และวนัที่ของสญัญาหรือขอ้ 
ตกลง ในการซือ้หรือจา้ง 
2.แสดงรายงานสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งหรือการ 
จดัหาพสัดขุองหน่วยงานรายเดือน ไตรมาส        
ที่ 1 - 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ในรูปแบบไฟล ์(file format) อย่างนอ้ย 2 รูปแบบ 
ดงันี ้
               (1) รูปแบบไฟล ์.pdf 
               (2) รูปแบบไฟล ์.xls หรือ .csv 

ยกระดบั ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 

งานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ใชก้บั o13 
1.จดัท าขอ้มลูสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งของหน่วย 
งาน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ภาพรวม) 
ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย  

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สรุีภรณ์ จึงรุ่งชัยวัฒนา 
นักวิชาการพัสดุ 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 

ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 

และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 

หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 

ไม่ซบัซอ้น 

               (1) จ านวนโครงการจ าแนกตามวิธีการ 
จดัซือ้จดัจา้ง  
               (2) จ านวนงบประมาณจ าแนกตามวิธี 
การจดัซือ้จดัจา้ง  
               (3) ปัญหา/อปุสรรค 
               (4) ขอ้เสนอแนะ  
2.จดัท าขอ้มลูสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดั
หาพสัดขุองหน่วยงานรายเดือน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 (แบบ สขร.1) 
ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ย ประกอบดว้ย 
               (1) งานที่จดัซือ้หรือจดัจา้ง 
               (2) วงเงินที่จะซือ้หรือจา้ง 
               (3) ราคากลาง 
               (4) วิธีซือ้หรือจา้ง 
               (5) รายชื่อผูเ้สนอราคา 
               (6) ราคาที่เสนอ 
               (7) ผูไ้ดร้บัการคดัเลือก 
               (8) ราคาที่ตกลงซือ้หรือจา้ง 
               (9) เหตผุลที่คดัเลือกโดยสรุป 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

              (10) เลขที่และวนัที่ของสญัญาหรือ 
ขอ้ตกลงในการซือ้หรือจา้ง 
3.แสดงขอ้มลูสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดั
หาพสัดขุองหน่วยงาน รายเดือน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ในรูปแบบไฟล ์(file format) 
อย่างนอ้ย 2 รูปแบบ ดงันี ้ 
               (1) รูปแบบไฟล ์.pdf 
               (2) รูปแบบไฟล ์.xls หรือ .csv 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 

งานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 

และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 

หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 

ไม่ซบัซอ้น 

ใชก้บั o14 
1.เปิดเผยหลกัเกณฑก์ารบริหารทรพัยากรบุคคล 
ใหแ้ก่เจา้หนา้ที่ของหน่วยงานไดร้บัทราบทางเว็บ 
ไซตข์องหน่วยงานเพื่อความโปรง่ใสและเป็นธรรม 
อย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) การสรรหาและคดัเลือกบุคลากร 
               (2) การบรรจแุละแต่งตัง้บุคลากร 
               (3) การยา้ย การโอน หรือการเลื่อน 
               (4) การประเมินผลการปฏิบติัราชการ 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สิรินธร  สิงโคตร 
นักทรัพยากรบุคคล 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2.จดัท าแผนการบรหิารทรพัยากรบคุคล 
ซึ่งบงัคบัใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) รายการหรือกิจกรรมการบรหิาร 
ทรพัยากรบคุคล 
               (2) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ 
ละรายการหรือกิจกรรมการบรหิารทรพัยากร 
บคุคล 
3.จดัท าแผนการพฒันาทรพัยากรบคุคล 
ซึ่งบงับงัคบัใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) โครงการหรือกิจกรรมการพฒันา 
ทรพัยากรบคุคล 
               (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรมการพฒันาทรพัยากรบคุคล 
               (3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงาน 
แต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพฒันาทรพัยากร 
บคุคล 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 

งานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 

และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 

หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 

ไม่ซบัซอ้น 

ใชก้บั o15 
1.จดัท ารายงานผลการบรหิารทรพัยากรบคุคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) รายการหรือกิจกรรมการบรหิาร 
ทรพัยากรบคุคล 
               (2) ผลการด าเนินการของแต่ละรายการ 
หรือกิจกรรมการบรหิารทรพัยากรบคุคล 
               (3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการของ 
แต่ละรายการหรือกิจกรรมการบรหิารทรพัยากร 
บคุคล 
               (4) ขอ้มลูสถิติกรอบอตัราก าลงักรอบ 
มีเงิน กรอบคนครอง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง 
(ขอ้มลู ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2568) 
2.จดัท าผลการพฒันาทรพัยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) โครงการหรือกิจกรรมการพฒันา 
ทรพัยากรบคุคล 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สิรินธร  สิงโคตร 
นักทรัพยากรบุคคล 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

               (2) ผลการด าเนินการของแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรมการพฒันาทรพัยากรบุคคล 
               (3) ผลการใชจ้่ายงบประมาณที่ใช ้
ด าเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพฒันา 
ทรพัยากรบคุคล 
               (4) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการของ 
แต่ละโครงการหรือ กิจกรรม 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 

งานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 

และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 

หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 

ไม่ซบัซอ้น 

ใชก้บั o16 
1.แสดงประมวลจรยิธรรมส าหรบัเจา้หนา้ที่ของรฐั 
           กรณีองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่น 
                (1) ประมวลจริยธรรมผูบ้รหิารทอ้งถิ่น 
                (2) ประมวลจริยธรรมพนกังานสว่น 
ทอ้งถิ่น 
                (3) ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภา 
ทอ้งถิ่นกรณีจงัหวดั 
                (4) ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพล 
เรือน 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สิรินธร  สิงโคตร 
นักทรัพยากรบุคคล 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2.แสดงผลการเสรมิสรา้งมาตรฐานทางจรยิธรรมใ
หแ้ก่เจา้หนา้ที่ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) การจดัตัง้ทีมใหค้ าปรกึษาตอบ 
ค าถามทางจรยิธรรมหรือคณะท างานขบัเคลื่อนเรื่
องจรยิธรรม โดยใหแ้สดงเป็นค าสั่งแต่งตัง้ที่เป็น 
ทางการ 
               (2) แนวปฏิบติั Dos & Don’ts 
เพื่อลดความสบัสนเก่ียวกบัพฤติกรรมสีเทาและเป็
นแนวทางในการประพฤติตนทางจรยิธรรม 
ที่จดัท าขึน้โดยหน่วยงาน 
               (3) ผลการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก 
สาระดา้นจริยธรรมของเจา้หนา้ที่ของรฐัในหลกัสู
ตรหรือผลการจดักิจกรรมสง่เสรมิจรยิธรรมที่ด  าเนิ
นการโดยหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 
 
 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 

งานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 

และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 

หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 

ไม่ซบัซอ้น 

ใชก้บั o17 
1.จดัท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อ 
เรื่องรอ้งเรียน การทจุรติและประพฤติมิชอบของ 
เจา้หนา้ที่ของหน่วยงาน   ที่มีรายละเอียด 
อย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
                (1) รายละเอียดของขอ้มลูที่ผูร้อ้งควรรู ้
เพื่อใชใ้นการรอ้งเรียน เช่น ชื่อ-สกลุ ของผูถ้กูรอ้ง 
ช่วงเวลาการ กระท าความผิด พฤติการณก์าร 
ทจุรติและ ประพฤติมิชอบ 
               (2) ช่องทางแจง้เรื่องรอ้งเรียนการทจุริต 
และประพฤติมิชอบ 
               (3) ขัน้ตอนหรือวิธีการในการจดัการ 
เรื่องรอ้งเรียนการทจุริต และประพฤติมิชอบ 
               (4) ส่วนงานที่รบัผิดชอบ 
               (5) ระยะเวลาที่ใชใ้นการด าเนินการ 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 

งานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ใชก้บั o18 
1.แสดงช่องทางออนไลนข์องหน่วยงานที่บคุคล 
ภายนอกสามารถแจง้เรื่องรอ้งเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที่ของหน่วยงาน 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 

ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 

และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 

หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 

ไม่ซบัซอ้น 

โดยตอ้งแยกต่างหากจากช่องทางการรอ้งเรียนทั่ว
ไป มีการปกปิดขอ้มลูของผูแ้จง้เบาะแส 
และสามารถเขา้ถึงหรือเชื่อมโยงไปยงัช่องทางขา้ง
ตน้ไดจ้ากหนา้แรกของเว็บไซตห์ลกัของหน่วยงาน 
2.แสดงช่องทางหรือแนวทางแจง้เรื่องรอ้งเรียน 
หรือแจง้เบาะแสการทจุริตและประพฤติมิชอบกบั
หน่วยงานรบัเรื่องรอ้งเรียนการทจุรติและประพฤติ
มิชอบโดยตรง อย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) ส านกังาน ป.ป.ช. 
               (2) ส านกังาน ป.ป.ท. 
 โดยตอ้งสามารถเขา้ถึงหรือเชื่อมโยงไปยงัช่อง 
ทางขา้งตน้ไดจ้ากหนา้แรกของเว็บไซตห์ลกัของ 
หน่วยงาน 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 

งานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 

และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 

ใชก้บั o19 
1.จดัท าขอ้มลูสถิติเรื่องรอ้งเรียนการทจุรติและ 
ประพฤต ิ มิชอบ ของเจา้หนา้ที่ของหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แบบรายเดือน 
ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 

ไม่ซบัซอ้น 

                (1) จ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ 
จ าแนกตามประเภทเรื่องรอ้งเรียน 
                (2) จ านวนเรื่องที่ด  าเนินการแลว้เสรจ็ 
จ าแนกตามประเภทเรื่องรอ้งเรียน 
                (3) จ านวนเรื่องรอ้งเรียนทัง้หมด 
2.แสดงขอ้มลูสถิติเรื่องรอ้งเรียนการทจุรติและ 
ประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที่ของหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แบบรายเดือน 
ในรูปแบบไฟล ์(file format) อย่างนอ้ย 2 รูปแบบ 
ดงันี ้
               (1) รูปแบบไฟล ์.pdf 
               (2) รูปแบบไฟล ์.xls หรือ .csv 

รกัษามาตรฐาน ดา้นการเปิดเผย 
ขอ้มลูการด าเนินงานของหน่วย 
งาน 
 
 
 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 

งานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถว้น 

และเป็นปัจจบุนัผ่านช่องทางที่ 

หลากหลายสะดวก เขา้ถึงง่าย 

ใชก้บั o20 
1.จดัท ารายงานผลการเปิดโอกาสใหผู้ม้ีส่วนได ้
สว่นเสียภายนอก หรือหน่วยงานของรฐัอื่น ๆ 
ไดม้ีสว่นรว่มในการด าเนินงานตามภารกิจของ 
หน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการมีสว่นร่วมในการก าหนด 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 ไม่ซบัซอ้น นโยบาย การรว่มวางแผน การรว่มตดัสินใจ 
การรว่มปฏิบติัตามแผน 
การรว่มตรวจสอบการใชอ้  านาจรฐั 
หรือการรว่มติดตามประเมินผลในกระบวนการ 
ใดกระบวนการหนึ่งที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ย 
ประกอบดว้ย 
       (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสว่นรว่ม 
       (2) สรุปขอ้มลูของผูม้ีส่วนรว่ม 
       (3) ผลการด าเนินงานที่ไดจ้ากการ มีสว่นร่วม 
       (4) การน าผลจากการมีสว่นรว่มไป 

ปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานด้านการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ใช้กับ o21 o22 
1.จัดทำหนังสือประกาศเจตนารมณ์ No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นทางการที่ลง
นามโดยผู้บริหารสูงสุดที่ดำรงตำแหน่ง ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 อย่างน้อยประกอบไป
ด้วย 
               (1) ฉบับภาษาไทย 
               (2) ภาษาอังกฤษ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่าผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงานจะไม่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด ในขณะ/ก่อน/หลัง
ปฏิบัติหน้าที่ อันอาจจะส่งผลให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
2.จัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหน่วยงานใน
การมอบนโยบายและการเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจให้แก่ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ในลักษณะการประชุม การสัมมนา หรือการจัด
กิจกรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
               (1) การขับเคลื่อนนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

               (2) หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดย ธรรมจรรยาของเจ้าพนักงาน
ของรัฐ 
3.รายงานผลการดำเนินงานตามนโยบาย No Gift 
Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
                (1) ชื่อหน่วยงาน 
                (2) ปีงบประมาณท่ีดำเนินการ 
                (3) สรุปข้อมูลการประกาศ
เจตนารมณ์ตามนโยบาย No Gift Policy ของ
องค์กรหรือหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
                (4) สรุปผลการปลูกจิตสำนึกหรือสราง
วัฒนธรรมองค์กรตาม นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
                (5) รายงานการรับของขวัญและของ
กำนัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(6) ปัญหาอุสรรคและข้อเสนอแนะ 
 
 



 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับ ด้านการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ใชก้บั o23 
1.ประเมินความเสี่ยงการทจุรติในหน่วยงานภาครั
ฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 อย่างนอ้ย 
ดา้น 1 ดา้น จาก 3 ดา้น ดงัต่อไปนี ้
              (1) ดา้นการพิจารณาอนมุติั อนญุาต 
ของทางราชการ 
              (2) ดา้นการใชอ้  านาจและต าแหน่ง 
หนา้ที่ 
              (3) ดา้นการใชจ้่ายงบประมาณในการ 
ประเมินความเสี่ยงการทจุริตในหน่วยงานภาครฐั 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ตอ้งมีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) การคดัเลือกกระบวนงานหรือ 
โครงการ ที่มีความเสี่ยงการทจุรติ อย่างนอ้ย 1 
กระบวนงานหรือโครงการ 
               (2) การก าหนดประเด็นความเสี่ยง 
การทจุริต 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สาวิตร ี ฦาชา 
นักวิชาการตรวจสอบ

ภายใน 



 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

               (3) การก าหนดเกณฑก์ารประเมิน 
ความเสี่ยงการทจุริต 
               (4) การประเมินระดบัความรุนแรงของ 
ความเสี่ยงการทจุริต 
               (5) การจดัท ามาตรการควบคมุ 

ความเสี่ยง 

 
รักษามาตรฐานด้านการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ใชก้บั o24 
1.จดัท ารายงานการประเมินความเสี่ยงการทจุริต
ของ หน่วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ที่มีรายละเอียด อย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) ประเด็นความเสี่ยงการทจุริต 
               (2) ระดบัของความเสี่ยง 
               (3) วิธีการในการบรหิารจดัการ 
ความเสี่ยง 
               (4) ผลการด าเนินการตามวิธีการใน 
การบริหารจดัการความเสี่ยง 
 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

น.ส.สาวิตร ี ฦาชา 
นักวิชาการตรวจสอบ

ภายใน 



 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานด้านการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ใชก้บั o25 
1.จดัท าแผนปฏิบติัการปอ้งกนัการทจุรติ 
ที่มีวตัถุประสงคเ์พื่อสง่เสรมิความรูแ้ละกระบวนก
ารมีสว่นรว่ม ดา้นการต่อตา้นการทจุริต 
หรือป้องกนัการทจุริต หรือธรรมาภิบาล 
หรือมาตรฐานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 
               (2) งบประมาณแต่ละมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
               (3) ช่วงระยะเวลาด าเนินการแต่ละ 

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นางขวัญนภา  ทองกระจ่าง 
หัวหน้าสำนักปลัด 

รักษามาตรฐานด้านการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ใชก้บั o26 
1.จดัท ารายงานผลการด าเนินการป้องกนัการ 
ทจุรติ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มีวตัถุประสงค ์
เพื่อปอ้งกนัการทจุริตหรือสง่เสรมิมาตรฐานจริย 
ธรรม หรือธรรมาภิบาลโดยมีรายละเอียด 
อย่างนอ้ยประกอบดว้ย 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นางขวัญนภา  ทองกระจ่าง 
หัวหน้าสำนักปลัด 



 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

               (1) มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 
               (2) ผลการด าเนินงานแต่ละมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
               (3) ผลการใชจ้่ายงบประมาณที่ใช ้
ด าเนินการแต่ละมาตรการหรือโครงการหรือ 
กิจกรรม 
               (4) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการแต่ 

ละมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

รักษามาตรฐานด้านการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ใชก้บั o27 
1.วิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความ 
โปรง่ใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใหค้รอบคลมุทัง้ 10 
ตวัชีว้ดั 
2.น าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปรบัปรุงหรือพฒันา
องคก์ร หรือรกัษาระดบั โดยมีรายละเอียด 
อย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

               (2) ผลการวิเคราะหต์วัชีว้ดัตามหลกั 
เกณฑก์ารประเมิน ITA ที่สอดคลอ้งกบัมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
               (3) ขัน้ตอนหรือวิธีการด าเนินการ 
               (4) ช่วงระยะเวลาการด าเนินการ 
               (5) ผูร้บัผิดชอบ 

รักษามาตรฐานด้านการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ใชก้บั o28 
1.จดัท ารายงานผลการด าเนินการเพื่อสง่เสรมิคณุ
ธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส
ภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ที่มีรายละเอียด อย่างนอ้ยประกอบดว้ย 
               (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ที่ด  าเนินการเพื่อสง่เสรมิคณุธรรมและความ 
โปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
               (2) ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบติั 
               (3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
               (4) ผูร้บัผิดชอบ 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

นายปรัชญากรณ์  ฦาชา 
นักจัดการงานทั่วไป 



 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

               (5) ผลการด าเนินการ (output) 
               (6) ผลลพัธห์รือผลสมัฤทธิ์ในการ 
ด าเนินการ (outcome/result) 

 
 


